
    項目   
     
        意見

環
境
 
体
制
整
備

 
子   活動等      十分 確保 
      

    
        死角     目 行 届  思  
 快適 広                    
配慮       

 職員 配置数 専門性 適切         
 当日職員 何人 支援             

 
事業所 設備等       手   設
置        化 配慮 適切    
    

    

適
切
 
支
援
 
提
供

 
子   保護者     課題 客観的 
分析   上  放課後等      計
画   作成      

    

 子  本人 親 立場 考  上 作成      
 子   様子 把握     合  計画     
  

 
活動        固定化     工夫 
     

    
 天候 季節 行事  工夫     見     
 毎回様子 報告 聞   楽     

 
放課後児童    児童館  交流  障
害   子   活動  機会    

    
    深  望                 
 

保
護
者
 
 
説
明
等

 
支援 内容 利用者負担等    丁寧 
説明       

    

 
日頃  子   状況 保護者 伝 合  
子   発達 状況 課題    共通理
解        

    

 少  変化  気          
表出 気           子  本人 感   
      
 子   特性 理解     支援         

 
保護者 対  面談  育児 関  助言
等 支援 行       

    

 心 気       意見 助言      

        適切   思    多        

  
父母 会 活動 支援  保護者会等 
開催等   保護者同士 連携 支援  
    

    
 座談会          思  
 特 必要    思  
 参加   余裕     現状    良  

  

子   保護者   苦情     対応
 体制 整備       子   保護者
 周知 説明  苦情    場合 迅速 
 適切 対応     

    

 意見 気   汎化         
 苦情 聞        

  
子   保護者  意思 疎通 情報伝達
    配慮         

    
 利用  当日 様子  教      細  気 
   事   伝       

  

定期的 会報       等  活動概
要 行事予定 連絡体制等 情報 業務 
関  自己評価 結果 子   保護者 
対  発信     

    

 会報    嬉     
 充分  感   

  個人情報 十分注意         

非
常
時
等
 
対
応

  
緊急時対応      防犯      感
染症対応      策定  保護者 周
知 説明      

    

 利用 開始  時 説明       

  
非常災害 発生 備  定期的 避難 救
出   他必要 訓練 行      

    

満
足
度

  子   通所 楽             
 楽     送迎車 乗 込 足取  軽   
 安心  所  思       笑顔 帰     
 

  事業所 支援 満足         
           居心地 良    思    
 身辺自立指導 遊  積極的 取 入     
        

    吉田校

                                          放課後等      評価表保護者等向 




